Davranis Kurallari

Onsoz

Davranis Kurallarimiz, Erb Transporte GmbH sirketinin tamami igin bir rehber niteligindedir ve bu
nedenle hepimiz icin esit sekilde gecerlidir. Ozellikle sirket ydnetimine, ydneticilere ve tiim calisan-
larimiza yoneliktir. Bir yandan, burada belirtilen degerlere ve ilkelere uygun hareket etme konusundaki
kendi taahhlidiimtizi ifade ederken, diger yandan is ortaklarimiza, misterilerimize ve c¢alisanlarimiza

karsi sorumlu bir yaklasim sergiledigimizi dis diinyaya da gostermektedir.

Sirket Yonetiminin Taahhiidi

Erb Transporte GmbH, ekonomik, sosyal ve cevresel acidan sorumlu bir sekilde faaliyet géstermeyi ken-
disine bir yikimlilik olarak gormektedir. Sirketimiz, faaliyetlerini etik ve ahlaki degerlere dayali, yetkin
bir sekilde yuriitmeyi ve faaliyet gosterdigi tim pazarlarda adil rekabeti saglamayi hedeflemektedir. Bu
kapsamda yirirlikteki yasalara uyulmasi, kartel anlasmalarinin ve rekabeti kisitlayici uygulamalarin
yasaklanmasinin kabul edilmesi yer almaktadir. Misterilerimize, tedarikgilerimize veya rakiplerimize

karsi hicbir kosulda haksiz avantaj elde etmek istemiyoruz.

Takim Ruhu ve Yapici is Birligi

Mevcut ¢éziimleri stirekli olarak sorguluyor ve musterilerimizin yararina yeni fikirler gelistiriyoruz. Bu
dogrultuda calisanlarimiz arasinda yapici is birligini tesvik ediyoruz. Calisanlarimizin ilgi alanlari ve biz-
den beklentileri, calismalarimiz ve sirekli gelisimimiz agisindan belirleyici bir 6neme sahiptir. Farkli is

alanlarimizda ancak kararl ve tutarl bir ekip ¢alismasi sayesinde basarili olabiliriz.
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Is Birligi Standartlar

Tdm calisanlarimizdan her zaman en yiiksek mesleki standartlara uygun sekilde hareket etmelerini be-
kliyoruz. Calisanlarin gorevlerini yerine getirirken veya davranislariyla yirirlikteki politikalara, diizen-
lemelere ya da kurallara aykiri hareket etmeleri durumunda, ilgili ¢calisanlar hakkinda disiplin yaptirim-

lari uygulanabilir.

Calisanlarla Agik iletisim

Yanlis davranislari 6rtbas etmeyiz. Calisanlarimiz, gercek veya slipheli bir yanhs davranisi iyi niyetle bil-
dirdiklerinde, bu ¢alisanlara yonelik hicbir yildirma girisimine veya misillemeye miisamaha géstermeyiz.
Jlyi niyetle” ifadesiyle, calisanin yaptigi aciklamanin dogru olduguna inanmasini kastediyoruz. Bu
durum, daha sonra yapilacak bir incelemenin c¢alisanin beyanini dogrulayip dogrulamamasindan

bagimsiz olarak gecerlidir.

Is Ortaklariyla Diyalog

is ortaklarimiza ait tiim ticari bilgiler ve ticari sirlar, ilke olarak hassas ve gizli bilgiler olarak ele alinir.
Gerekli belgeler usuliine uygun sekilde hazirlanir ve saklanir. is birliginin sona ermesi durumunda ise

gerektiginde bu belgeler iade edilir veya imha edilir.

Miisteri Odakhilik

Mausterilerimize ve is ortaklarimiza karsi her zaman adil ve diiriist davraniriz. isteklerini, ihtiyaclarini ve
beklentilerini tespit ederek bunlarin Uriinlere, hizmetlere veya diger slireglere amaca uygun sekilde

yansitilmasini saglariz.

En 6nemli hedefimiz, giiven temelinde musterilerimiz ve is ortaklarimizla uzun vadeli ve saglam iliskiler
kurmaktir. Misterilerimize, taleplerini ciddiye aldigimizi ve gerekli islemleri gerceklestirdigimizi

mumkin olan en kisa slirede bildiririz.

Musterilerle iliskilerde yetkinlik, talep ve sikayetlere zamaninda yanit verilmesiyle kendini gosterir.
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Hediye ve Bagislarin Kabul Edilmesi

a) Calisanlarimiza Verilen Hediyeler: Calisanlarimiz, misterilerden veya tedarikcilerden, sirketteki

gorevlerini yerine getirirken sergiledikleri davraniglari etkileyen veya etkileyebilecek kisisel menfaatler
talep etmez ve kabul etmezler. Uglincii kisiler tarafindan hediye teklif edilmesi durumunda, bu hediye-
ler yalnizca genel kabul gorms is uygulamalarina uygun olmasi ve nezaket veya incelik gostergesi olarak
degerlendirilmesi halinde kabul edilebilir (6rnegin, hediyeyi veren sirketin logosunu tasiyan takvim veya
tikenmez kalem gibi promosyon urinleri). Degeri alisiimis sinirlari asan hediyeler s6z konusu
oldugunda, Uyum Sorumlusu veya sirket yonetimi bilgilendirilmelidir. Bunun mimkiin olmadigi durum-

larda, bu tir hediyeler kural olarak reddedilmelidir.

b) Calisanlarimiz Tarafindan Verilen Hediyeler: Sirketimiz tarafindan verilen hediyeler de yalnizca is

iliskilerinde genel kabul goren gercevede ve maddi agidan makul bir degerde olmalidir. Hediye alan

kiside, ticari kararlarini etkileyebilecek herhangi bir yikimliliik veya beklenti olusmamalidir.

c) Bagislar: Erb Transporte GmbH, kural olarak siyasi partilere, sahislara veya hedefleri sirket fel-
sefemizle gelisen ya da itibarimiza zarar verebilecek kuruluslara bagis yapmaz. Bagislarin yapilmasi

slreci her zaman seffaf bir sekilde yuratalar.

Riisvet ve Yolsuzluk

Sirket varhklarimizin veya Utglinca kisilerin varhklarinin zarar goriip gérmedigine bakilmaksizin, hicbir
turli yolsuzluga ve risvete misamaha gostermeyiz. Rusvet, hirsizlik, zimmete para gecirme, do-
landiricilik, vergi kacakgihigi veya kara para aklama gibi eylemlerin 6nlenmesi amaciyla kontrol mekaniz-

malari uygulariz.

Calisanlarimizin, uygunsuz bir menfaate (6rnegin is verilmesi, proje ihalesinin kazanilmasi vb.) bagli o-
lan her tirli cikar veya ayricaligl (nakit para, seyahat, hediye vb.) kabul etmeleri veya sunmalari yas-
aktir. Is ortaklarimizdan da yolsuzluk riski olusturabilecek ¢ikar ¢atismalarindan kaginmalari beklen-

mektedir.
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Veri Koruma

Musterilerimizin, is ortaklarimizin ve galisanlarimizin tiim kisisel verilerini blyik bir 6zenle isleriz. Bu
veriler arasinda isimler, adresler, telefon numaralari, dogum tarihleri ve mevcut saghk durumlarina

iliskin bilgiler yer almaktadir.

Galisanlarimiz, verilerin korunmasini saglamak amaciyla sirketimizin BT sistemlerini hem kurum iginden
hem de kurum disindan gelebilecek veri hirsizligina karsi korumaya yonelik gerekli tim 6nlemleri
almakla yikimlidir. Bu kapsamda 6zellikle sirket blinyesinde sifrelerin kotlye kullaniimasi ve yetkisiz

dosya indirilmesi, 6zellikle de internet Gizerinden uygunsuz igeriklerin indirilmesi 6nlenmelidir.

Cevrenin Korunmasi

Cevrenin ve iklimin korunmasi bizim icin biyldk 6nem tasimaktadir. Calisanlarimizdan, sirketimizde
kullanilan tim dogal kaynaklari (6r. enerji, su ve alanlar) tasarruflu ve 6zenli bir sekilde kullanmalari
beklenmektedir. Hizmetlerimizin sunulmasi ve dagitimi sirasinda sorumlu bir yaklasim benimsenmesi

de calisanlarimizdan beklenen davranislar arasindadir.

Calisanlarimizin korunmasi amaciyla is sagligi ve giivenligini ilgilendiren tiim yasalara ve kurallara uya-
riz. Bu dogrultuda 6zellikle yoneticilerimiz, calisanlarimiz icin saglikh ve tehlikelerden arindiriimis bir

calisma ortami olusturulmasini saglayacak énlemleri alir.

Yiirirliikteki Yasal Diizenlemelere Uyum

Yoneticilerimizi, sorumluluk alanlariyla ilgili yasa, yonetmelik ve kurallari 6grenmek ve bunlara istisnasiz
uymakla yikimli tutariz. Davranis Kurallarimizin uygulanmasinda 6zellikle yoneticilerimiz buyuk bir

sorumluluk tagimaktadir.

is ortaklarimizin ve onlarin tedarikgilerinin ticari faaliyetleri de yiiriirlikteki yasal diizenlemelere uygun
olmalidir. Bu diizenlemeler 6zellikle ithalat, ihracat ve yurt ici mal ticaretini, teknolojileri ve hizmetleri,

ayrica 6deme ve sermaye hareketlerini kapsamaktadir.

Ekonomik ambargolarin yani sira ticaret, ithalat ve ihracat kontroliine iliskin diizenlemelerin ihlal edil-
mesi ve terdrizmin finansmani, is ortaklarimiz tarafindan da kesinlikle 6nlenmelidir.
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Adil Rekabet

Adil rekabete baglyiz ve yirurlikteki yasa ve kurallara uyariz. Adil rekabeti engelleyebilecek fiyatlar,
kosullar ve stratejiler konusunda rakiplerimizle, tedarikgilerimizle, diger sirketlerle veya bayilerle her-

hangi bir anlasma ya da uzlasma yapmayiz. Rekabete aykiri hicbir boykota katilmayiz.

Ayrimcilik Yasagi

Her turlt ayrimcilik kesinlikle yasaktir. Bu yasak; milliyet, etnik koken, yas, cinsiyet, cinsel yonelim,
medeni durum, hamilelik, engellilik, din veya diinya goriisii temelinde yapilan her tiirli ayrimcilig
kapsar. Terfi ve yeni ise alim sirecleri her zaman ayrimciliktan uzak, esitlik ilkesi dogrultusunda yur-

atalar.

Sirket ici Bilgilerin Ele Alinmasi

Uretilen driinlere, kullanilan is araglarina ve sirketin fikri milkiyetine dzenli ve sorumlu bir sekilde

yaklasilmasina biliylik 6nem veriyoruz.

Cocuk isciligine ve Zorla Calistrmaya Karsi Koruma

Her tirlii cocuk isciligini ve zorla calistrmayi istisnasiz ve kesin bir sekilde reddediyoruz. is
ortaklarimizdan da ayni tutumu benimsemelerini bekliyoruz. Tedarikgilerimizin bulundugu llkelerdeki
yasal diizenlemeler izin verse dahi, zorunlu egitim cagindaki cocuklar (16 yasindan kuglkler) higbir

kosulda g¢alistirilamaz.
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Uygulama ve Yiiriitme

Erb Transporte GmbH, bu Davranis Kurallari / Code of Conduct kapsaminda aciklanan ilke ve degerlere

uygun hareket etmek icin gerekli tiim ¢abayi gostermeyi taahhiit eder.

Vaihingen/Enz, 20.12.2024 Sirket Yonetimi

Seite 6 von 6



